ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

§ 1 Geltungsbereich, Kundeninformationen

Die folgenden allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) regeln das Vertragsverhaltnis
zwischen Oliver Falk (KLETTERTURM.DE) und den Verbrauchern und Unternehmern, die tber
unseren Shop Waren kaufen. Entgegenstehende oder von unseren Geschaftsbedingungen
abweichende Bedingungen werden von uns nicht anerkannt. Die Vertragssprache ist Deutsch.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Die Angebote im Internet stellen eine unverbindliche Aufforderung an Sie dar, Waren zu
kaufen.

(2) Sie kénnen ein oder mehrere Produkte in den Warenkorb legen. Im Laufe des
Bestellprozesses geben Sie lhre Daten und Winsche bzgl. Zahlungsart, Liefermodalitaten
etc. ein. Erst mit dem Anklicken des Bestellbuttons geben Sie ein verbindliches Angebot auf
Abschluss eines Kaufvertrags ab. Sie kdnnen eine verbindliche Bestellung auch telefonisch
abgeben.

(3) Wir sind berechtigt, das Uber das Internet abgegebene Angebot innerhalb von 2 Werktagen
unter Zusendung einer Auftragsbestatigung per E-Mail anzunehmen. Nach fruchtlosem Ablauf
der in Satz 1 genannten Frist gilt Ihr Angebot als abgelehnt, d. h. Sie sind nicht langer an Ihr
Angebot gebunden. Bei einer telefonischen Bestellung kommt der Kaufvertrag zustande, wenn
Ihr Angebot von uns sofort angenommen wird. Wird das Angebot nicht sofort angenommen,
sind Sie auch nicht mehr daran gebunden.

§ 3 Kundeninformation: Speicherung des Vertragstextes

Ihre Bestellung mit Einzelheiten zum geschlossenen Vertrag (z. B. Art des Produkts, Preis etc.)
wird von uns gespeichert. Die AGB schicken wir Ihnen zu, Sie kdnnen die AGB aber auch nach
Vertragsschluss jederzeit Uber unsere Webseite aufrufen. Als registrierter Kunde kdnnen Sie
auf Ihre vergangenen Bestellungen tber den Kunden Logln-Bereich (Mein Konto) zugreifen.

§ 4 Kundeninformation: Korrekturhinweis
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Sie koénnen lhre Eingaben vor Abgabe der Bestellung jederzeit mit der Loschtaste
berichtigen. Wir informieren Sie auf dem Weg durch den Bestellprozess Uber weitere
Korrekturmdglichkeiten. Den Bestellprozess kénnen Sie auch jederzeit durch SchlieRen des
Browser-Fensters komplett beenden.
§ 5 Gesetzliche Mangelhaftungsrechte
Fir unsere Waren bestehen gesetzliche Mangelhaftungsrechte.
§ 6 Verbraucherinformation: Nichtteilnahme

an einem Streitbeilegungsverfahren

Wir sind weder bereit noch verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Dieses Dokument wurde erstellt und wird aktualisiert mit der Technologie der janolaw GmbH.
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